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DÒCH VUÏ TOAØ AÙNDÒCH VUÏ TOAØ AÙN  
CHO NGÖÔØI COÙ KHUYEÁT TAÄT CHO NGÖÔØI COÙ KHUYEÁT TAÄT  

 
Ñaäu xe: Ñaäu xe: Coù saün choã ñaäu xe cho ngöôøi coù 
khuyeát taät taïi khu tính tieàn tröôùc maët toaø nhaø.  
 
Ñöôøng doác cho xe laên: Ñöôøng doác cho xe laên: naèm ôû phía Taây 
(ñöôøng 8th Street gaàn ñöôøng G Street) cöûa vaøo 
toaø nhaø. 
 
Nhaø veä sinh: Nhaø veä sinh: Nhaø veä sinh daønh cho ngöôøi ngoài 
xe laên söû duïng naèm gaàn thang maùy ôû  laàu hai, 
ba, boán, naêm vaø laàu saùu. Nhaø veä sinh ôû laàu moät 
naèm gaàn cöûa ra vaøo ôû phía Taây. 
 
Voøi nöôùc uoáng: Voøi nöôùc uoáng: Voøi nöôùc uoáng cho ngöôøi ngoài 
xe laên söû duïng ñaët ôû phía Baéc laãn phía Nam 
cuoái haønh lang vaø gaàn thang maùy ôû moãi laàu. 
Voøi nöôùc uoáng ôû laàu moät naèm treân haønh lang 
daãn ñeán Khu 2. 
 
Ñieän thoaïi coâng coäng: Ñieän thoaïi coâng coäng: ñieän thoaïi coâng coäng 
daønh cho ngöôøi ngoài xe laên söû duïng ñöôïc ñaët 
taïi phía Baéc vaø phía Nam cuoái haønh lang caùc 
laàu hai, ba, boán vaø laàu naêm. Ñieän thoaïi cho laàu 
moät ñaët taïi haønh lang daãn ñeán Khu 1. Ñieän 
thoaïi ôû laàu saùu ñaët gaàn caàu thang maùy. Taïi laàu 
hai, cuõng coù moät daõy ñieän thoaïi trong Phoøng 
Hoäi YÙ Boài Thaåm Ñoaøn (Phoøng 203) 
 
Dòch vuï thuù vaät: Dòch vuï thuù vaät: Caùc dòch vuï cho thuù vaät cuõng 
ñöôïc hoan ngheânh ôû caùc nôi coù tieän nghi taïi 
Toaø.  
 
Ñieän thoaïi TDD: Ñieän thoaïi TDD: Coù ñieän thoaïi TDD nhaèm 
phuïc vuï caùc tieän nghi taïi toaø ñöôïc ñaët taïi laàu 
hai trong Vaên phoøng Thoâng ngoân 
(Phoøng 201).  

PHIEÁUPHIEÁU  
ÑEÀ NGHÒ VÔÙI DÒCH VUÏÑEÀ NGHÒ VÔÙI DÒCH VUÏ 

Muïc ñích cuûa chuùng toâi nhaèm cung caáp cho moïi thaân chuû 
cuûa chuùng toâi quyeàn söû  duïng ñoàng ñeàu. Neáu quyù vò coù 
ñeà nghò naøo haàu giuùp chuùng toâi caûi tieán dòch vuï thì xin 
vui loøng lieät keâ caùc ñeà nghò aáy beân döôùi vaø trao phieáu 
naøy cho baát cöù thö kyù naøo. Quyù vò coù theå göûi phieáu naøy 
qua ñöôøng böu ñieän, hoaëc ñöa ñeà nghò baèng ñieän thö E-
mail cho ñieàu hôïp vieân ADA cuûa Toaø. 
 

Caùc ñeà nghò: 
 
 
 
 
 
 
 
Teân :  
 
Ñòa chæ :  
 
Thaønh phoá, Tieåu bang, Maõ soá böu ñieän :  
 
Ñieän thoaïi: (tuyø choïn) 
Ñieän thö E-mail: (tuyø choïn)ø  
 

Ñieàu hôïp vieân ADA 
Toaø Thöôïng Thaåm Sacramento 

720 ñöôøng 9th Street 
Sacramento, CA 95814 

Ñieän thö E-mail: burksm@saccourt.com 
 
 

 
Ñieän thoaïiÑieän thoaïi 

     Gioïng noùi : (916) 874-7448 
TDD: (916) 874-8474 

NGUYEÂN TAÉC HÖÔÙNG DAÃNNGUYEÂN TAÉC HÖÔÙNG DAÃN  
 

Chính saùch cuûa caùc Toaø California laø baûo ñaûm 
raèng caùc caù nhaân coù khuyeát taät ñöôïc quyeàn söû 
duïng ñoàng ñeàu vaø ñaày ñuû heä thoáng phaùp lyù ôû 
ñaây. Moät ngöôøi ñöôïc xeùt laø coù khuyeát taät 
nguyeàn neáu hoï bò suy yeáu veà theå xaùc hoaëc tinh 
thaàn khieán, treân caên baûn,  haïn cheá moät hoaëc 
nhieàu sinh hoaït cuûa ñôøi soáng, moät hoà sô veà söï 
suy yeáu aáy, hoaëc ñöôïc xem nhö  bò suy yeáu nhö 
theá. Nhaèm tuaân giöõ chính saùch cuûa toøa veà söï 
coâng baèng vaø söû duïng ñoàng ñeàu, Toaø Thöôïng 
Thaåm California, Toaø Sacramento khoâng  kyø thò 
treân caên baûn khuyeát taät. 
 
 
 
Caùc dòch vuï ñöôïc moâ taû trong taäp saùch naøy 
phaûn aùnh nhöõng saép xeáp thoâng thöôøng nhaát 
maø chuùng toâi ñöôïc yeâu caàu. Tuy nhieân, chuùng 
toâi bieát raèng nhöõng ngöôøi söû duïng caùc phöông 
tieän cuûa chuùng toâi coù theå seõ yeâu caàu caùc hình 
thöùc giuùp ñôõ khaùc. Trong tröôøng hôïp quyù vò 
caàn moät söï giuùp ñôõ naøo khaùc, xin cöù lieân laïc 
vôùi Toaø. Toaø luoân hoan ngheânh nhöõng ai 
muoán baøn luaän veà nhu caàu cuûa hoï, chia seû 
kinh nghieäm cuûa hoï hoaëc ñöa caùc ñeà nghò ñeå 
caûi tieán. 
 
Neáu quyù vò caàn coù thoâng tin theo khoå saùch khaùc, xin 
vui loøng lieân laïc vôùi Ñieàu hôïp vieân ADA.  
                  
                    Coâ Marilyn J. Burks 
            Ñieàu hôïp vieân ADA cuûa ToaøÑieàu hôïp vieân ADA cuûa Toaø  
                                720 ñöôøng 9th Street 
              Sacramento, CA 95814 

burksm@saccourt.com 



SOÁ ÑIEÄN THOAÏI LIEÂN LAÏC SOÁ ÑIEÄN THOAÏI LIEÂN LAÏC 
ADAADA  

 
 
1. Gordon D. Schaber 

Toaø aùn Quaän Sacramento Ñaïi 
saûnh Lorenzo Patino cuûa 
Chaùnh aùn  
Xin goïi soá  ...... (916) 874-7448 
 

2. Trung taâm Vò Thaønh nieân 
B.T. Collins  
Xin goïi soá  ...... (916) 875-5256 
 ....................... (916) 875-6952 
 

3. Trung taâm Vò Thaønh nieân  
Carol Miller  
Xin goïi soá  ...... (916) 875-7864 
 ....................... (916) 875-7354 
 

4. William R. Ridgeway  
Truï sôû Toaø Quan heä Gia ñình  
Xin goïi soá  ...... (916) 875-3475 
 

5. TDD cho moïi Tieän nghi cuûa Toaø  
Xin goïi soá  ...... (916) 874-8474 
 

6. Dòch vuï Tieáp aâm California  
Xin goïi soá  .....1-800-735-2929 
 

7. Dòch vuï Noùi Tröïc tieáp  
Xin goïi soá  .....1-800-854-7784 

CAÙC DÒCH VUÏ CAÀN THOÂNG CAÙC DÒCH VUÏ CAÀN THOÂNG 
BAÙO TRÖÔÙCBAÙO TRÖÔÙC  

 
Coù theå quyù vò seõ ñöôïc ñeà nghò baèng mieäng hoaëc 
ñieàn vaøo Phieáu “Yeâu caàu coù tieän nghi” (MC410) 
vaø trao laïi cho baát kyø nhaân vieân naøo cuûa Toaø. 

Khoå saùch khaùc thay theá:Khoå saùch khaùc thay theá: Neáu quyù vò yeâu caàu coù taøi 
lieäu hoaëc phieáu ñôn theo maãu  khoå khaùc nhö maãu 
Braille, coù khoå chöõ lôùn hoaëc baêng ghi aâm thanh, thì 
xin gaëp thö kyù taïi baát cöù quaày tieáp khaùch naøo, hoaëc 
gaëp Ñieàu hôïp vieân ADA cuûa Toaø. 

Thieát bò Nghe hieåu (ALD): Thieát bò Nghe hieåu (ALD): Neáu quyù vò caàn moät 
Thieát bò Giuùp Nghe hieåu  goïi laø ALD cho caùc vuï 
kieän cuûa quyù vò taïi Toaø, thì xin lieân laïc vôùi Master  
Calendar qua soá (916) 874-5445 ñeå ñöôïc saép xeáp 
ngaøy, giôø vaø Khu phoøng. 

Thoâng ngoân Ra daáu Hoa kyø: Thoâng ngoân Ra daáu Hoa kyø: Neáu quyù vò caàn ngöôøi 
thoâng ngoân ra daáu, xin lieân laïc vôùi Vaên phoøng 
Thoâng ngoân qua soá (916) 874-8203 ñeå ñöôïc saép 
xeáp ngaøy giôø vaø Khu phoøng.  Muoán coù thoâng ngoân 
quyù vò phaûi yeâu caàu ít nhaát hai tuaàn leã tröôùc ngaøy 
toaø xöû vuï kieän cuûa quyù vò. 

Thieát bò Ghi cheùp Ñieän toaùn: Thieát bò Ghi cheùp Ñieän toaùn:  Neáu quyù vò caàn 
töôøng thuaät vieân theo thôøi gian thöïc duïngï cho vuï 
kieän cuûa mình ôû Toaø, xin lieân laïc vôùi Ñieàu hôïp 
vieân ADA qua soá (916) 874-7448 ñeå saép xeáp ngaøy 
giôø vaø Khu phoøng. Muoán coù caùc töôøng thuaät vieân 
theo thôøi gian thöïc duïng phaûi yeâu caàu  ít nhaát hai 
tuaàn leã tröôùc ngaøy toaø xöû vuï kieän cuûa quyù vò. 

Moïi coá gaéng ñaùp öùng yeâu caàu cuûa quyù vò ñeàu ñöôïc 
thöïc hieän theo cung caùch ñöôïc tính toaùn sao cho 
phuø hôïp vôùi thôøi gian. Trong tröôøng hôïp vieäc saép 
xeáp khoâng phuø hôïp vôùi ngaøy hoaëc giôø ñaëc bieät, 
hoaëc khoâng theo ñuùng tieâu chuaån cuûa moät saép xeáp 
thoaû ñaùng thì coù theå Toaø seõ thaûo luaän veà caùc saép 
xeáp naøo khaùc thay vaøo ñoù.    

TOAØ THÖÔÏNG THAÅM CALIFORNIATOAØ THÖÔÏNG THAÅM CALIFORNIA  
QUAÄN SACRAMENTOQUAÄN SACRAMENTO  
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Khu 5 
Phoøng Hoäi YÙ Boài 

                                           Laàu 1                                             Laàu hai  
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Khu 13 Khu 14 Khu 15 Khu 16 Khu 17 

                                           Laàu ba 

Khu 29 Khu 30 Khu 31 Khu 21 Khu 22 Khu  23 

Khu 24 Khu 25 Khu 26 Khu 27 Khu 28 

                                          Laàu boán 

Khu 40 Khu 41 Khu 42 Khu 32 Khu 33 Khu 34 

Khu 35 Khu 36 Khu 37 Khu 38 Khu 39 

                                         Laàu naêm 

Khu 47 

Khu 46 Cafeteria 

Khu 45 Khu 44 

Khu 43 

                                         Laàu saùu 
      Chuù thíchChuù thích  

…..Nhaø veä sinh 

 
…..Nhaø veä sinh 

…..Ñieän thoaïi 

 
…..Voøi nöôùc uoáng 

…..Thang maùy 
…..Ñöôøng doác cho xe laên 

Vaên phoøng 
Uyû vieân 
Boài Thaåm 
ñoaøn 


